
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
1. Geltungsbereich/Anmeldung/Bestätigung/Quittung/Ausschluss 
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für das gesamte Bildungsangebot von Vivat Lingua! Sprachtrainingsprogramme mit Ausnahme der als 
gesondert dargestellten Angebote.  
Anmeldungen können persönlich, schriftlich oder online über das Internet vorgenommen werden. Diese Anmeldung wird schriftlich bestätigt. Eine 
Anmeldung ist in jedem Falle verbindlich und verpflichtet zur Zahlung der Kursgebühr auf das Konto von Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme. 
Durch die Anmeldung kommt es zu einem Vertrag zwischen der Teilnehmerin/ dem Teilnehmer/Firma und Vivat Lingua. Die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen sind Bestandteil dieses Vertrages. 
Anmeldungen werden in zeitlicher Reihenfolge entgegen genommen und bearbeitet.  
Bei Kurs- oder Programmänderung erfolgt eine Benachrichtigung. 
Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme behält sich vor, eine Anmeldung abzulehnen, wenn die Teilnehmerin/ der Teilnehmer/die Firma die ethischen 
Grundgedanken von Gleichheit und Fairness nicht akzeptiert. 
Außerdem können Teilnehmer, die gesundheitlich eine Gefahr für andere Teilnehmer darstellen, vom Kurs ausgeschlossen werden. Krankheitsbedingtes 
Fehlen führt nicht zu einer Rückerstattung der Kursgebühr. 
   
2. Gebühren/Ermäßigungen 
In der Kursgebühr sind Kosten für Lehrbücher und Materialien nicht enthalten (falls keine andere Angabe in der Kursausschreibung). 
Kompaktangebote werden gesondert dargestellt. 
Ermäßigungen sind in der Rubrik Kursgebühren nachzulesen. Bei allen Ermäßigungen ist der entsprechende Nachweis rechzeitig vor der Zahlung der 
Kursgebühr zu erbringen. Es ist generell nur eine Ermäßigung möglich. Die Kursgebühr muss vor Beginn des Kurses entrichtet werden. 
 
3. Mindestteilnehmerzahl 
Deutsch als Fremdsprache (DaF) Kurse werden - soweit nicht anders angegeben - mit mindestens 6 vollzahlenden Teilnehmenden bei Trimesterkursen 
bzw. 8 vollzahlenden Teilnehmern bei Intensivkursen durchgeführt. 
Andere Sprachkurse werden - soweit nicht anders angegeben - mit mindestens 5 vollzahlenden Teilnehmenden bei Trimesterkursen bzw. 8 vollzahlenden 
Teilnehmern bei Intensivkursen durchgeführt. In Ausnahmefällen können Kurse mit geringerer Teilnahmezahl durchgeführt werden. Dazu müssen entweder 
die fehlenden Kursgebühren auf die Teilnehmenden umgelegt oder es muss bei Kursen mit mehr als 9 Terminen die Unterrichtszeit entsprechend gekürzt 
werden. 
 
4. Teilnahmebescheinigung 
Teilnahmebescheinigungen werden bei regelmäßiger Teilnahme (80%) nach Kursende, innerhalb von 12 Monaten auf Wunsch dem Teilnehmer 
zugeschickt oder ausgegeben. Für erneute und/oder spätere Ausstellung ist eine Bearbeitungsgebühr von 25.-€ im Voraus zu bezahlen. 
 
5. Rücktritt 

a) Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme kann wegen mangelnder Beteiligung, Ausfall eines Kursleiters oder anderer von uns nicht zu 
vertretender Gründe vom Vertrag zurücktreten. In diesen Fällen werden bereits geleistete Zahlungen erstattet. Weitergehende Ansprüche 
gegen Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme sind ausgeschlossen. 

 
b) Der Rücktritt eines/r Angemeldeten muss gegenüber Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme schriftlich ( auch via Fax, per E-Mail) erklärt 

werden. Eine Begründung ist nicht erforderlich. 
Kann der/die Kursteilnehmer/in nicht am Kurs teilnehmen, so werden nach zeitlicher Staffelung folgende Beiträge einbehalten: 

Ab 14 Tage vor Kursbeginn 25 % der Gebühren 
Ab 5 Tage vor Kursbeginn 50 % der Gebühren 
Ab 3 Tage vor Kursbeginn 75 % der Gebühren 
Ab 24 Stunden vor Kursbeginn 100 % der Gebühren 

 
c) Eine Stornierung der Anmeldung von telc Sprachprüfungen ist nach Bezahlung der Prüfungsgebühr ausgeschlossen. 

 
d) Rücktritt von Sprachpaketen: Sollte ein Sprachpaket vor der eigentlich festgelegten Menge beendet werden, berechnen wir die Kosten ohne 

Paketpreis. 
 

6. Einzel und Partnertrainings  

a) Kursverschiebungen sind nach Absprache möglich. Bereits vereinbarte Sprachtrainings können telefonisch bis 24 Stunden vorher verschoben 
werden. Kurzfristige (weniger als 24 Stunden) abgesagte Trainings werden berechnet.  
 

7. Haftung 
Die Haftung von Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme beschränkt sich auf grobe Fahrlässigkeit und Vorsatz. Eine Haftung für fremdes Verschulden 
gemäß § 276, 278 BGB ist, soweit keine gesetzlichen Vorschriften dem entgegenstehen, ausgeschlossen. Für Unfälle während der Veranstaltung und auf 
dem Weg zu und von den Unterrichtsräumen sowie für den Verlust oder die Beschädigung von Gegenständen einschließlich der Garderobe übernimmt 
Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme keine Haftung. 
Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme haftet bei Übersetzungen ausschließlich bei grober Fahrlässigkeit und Vorsatz. In diesem Falle beschränkt sich 
die Haftung maximal auf die Höhe des vereinbarten Honorars. Eine Haftung für Folgeschäden ist ausgeschlossen.   
Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme behält sich notwendige Änderungen gegenüber den Angaben im Programm vor, insbesondere den Einsatz von 
Vertretungen. 
Für Irrtümer, Gebührenänderungen und Druckfehler kann keine Haftung übernommen werden. 
 
8. Urheberschutz 
Fotografieren und Bandmitschnitte in den Veranstaltungen sind nur nach Rücksprache mit Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme möglich. 
Ausgeteiltes Lehrmaterial darf ohne Genehmigung von Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme nicht vervielfältigt werden. 
 
9. Datenschutz 
Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme erhebt Daten von den Kursteilnehmenden, um eine für die Kurse notwendige Anmeldung durchführen zu können. 
Hierzu gehören auch personenbezogene Daten.  
Vivat Lingua Sprachtrainingsprogramme geht mit diesen Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze vertraulich und verantwortungsvoll um.  
Auf die personenbezogenen, nicht anonymisierten Daten der Teilnehmenden haben nur autorisierte Personen innerhalb von Vivat Lingua 

Sprachtrainingsprogramme Zugriff, sofern dies für die Abwicklung der Anmeldung notwendig ist. Um eine Anmeldung für einen weiteren Kurs oder 
Folgekurs zu vereinfachen, werden die erhobenen Daten erst nach einer Frist von maximal 9 Jahren gelöscht. Sollte der/die betroffene Kursteilnehmende 
eine frühere Löschung wünschen, geht dies nur auf Antrag des/der betroffenen Kursteilnehmenden. Der Antrag auf Löschung der Daten ist an Vivat Lingua 
Sprachtrainingsprogramme zu richten. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, wenn Sie sich für eine telc oder TestDaF Prüfung angemeldet haben. In 
diesem Fall werden ausschließlich die für die Anmeldung relevanten Daten auf sicherem Wege an die verantwortliche Stelle weitergeleitet. Auf Wunsch 
können diese eingesehen werden. 
 
10. Sonstiges 
Mit der Bekanntgabe dieser Geschäftsbedingungen verlieren alle früheren ihre Gültigkeit. Sind diese Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise nicht 
Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam, so bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam.  

Stand: 6.12.2019 


